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Ein Produkt der etn.group

TARIFE & PREISE

Geschaftskunden

Diese Preisliste ist gliltig ab 13.07.2026.
Alle friiheren Preise fir die unten aufgefiihrten Produkte verlieren hiermit ihre Giltigkeit.

SURFN.BUSINESS[50] Preis (€)

Monatlicher Grundpreis (36 Monate): 39,00

Einmaliger Bereitstellungspreis: 99,89

Internetzugang mit bis zu: 50 Mbit/s Download 10 Mbit/s Upload
SURFN.BUSINESS[100] Preis (€)

Monatlicher Grundpreis (36 Monate): 69,00

Einmaliger Bereitstellungspreis: 99,89

Internetzugang mit bis zu: 100 Mbit/s Download 40 Mbit/s Upload
SURFN.BUSINESS[250] Preis (€)

Monatlicher Grundpreis (36 Monate): 99,00

Einmaliger Bereitstellungspreis: 99,89

Internetzugang mit bis zu: 250 Mbit/s Download 50 Mbit/s Upload

SURFN.BUSINESS[500] Preis (€)

Monatlicher Grundpreis (36 Monate): 139,00
Einmaliger Bereitstellungspreis: 99,89
Internetzugang mit bis zu: 500 Mbit/s Download 100 Mbit/s Upload

Alle Preise zzg|. der gesetzl. MwSt.
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Ein Produkt der etn.group

SURFN.BUSINESS[1000] Preis (€)

Monatlicher Grundpreis (36 Maonate): 199,00

Einmaliger Bereitstellungspreis: 99,89

Internetzugang mit bis zu: 1000 Mbit/s Download 100 Mbit/s Upload
TELEFONIE

ENTHALTENE MODULE & LEISTUNGEN Preis (€)

Telefonanschluss

. . : enthalten
Telefonanschluss mit 2 Sprachkanalen und bis zu 10 Rufnummern.
Festnetz-Flatrate
Kostenlos vom Festnetz in das deutsche Festnetz telefonieren. Gesprache ins Ausland, zu thalt
enthalten
Sonderrufnummern und zu Internet-Einwahlrufnummern werden nach giltiger Preisliste
separat berechnet.
SURFN.[MOBILFUNK DE] — Flatrate ins deutsche Mobilfunknetz 3,27
PREISINFORMATIONEN TELEFONIE
Minutenpreis 0—24 Uhr, Taktung 60/60
Festnetz Deutschland (alle Verbindungen innerhalb Deutschlands) 0,01
Mobil (alle Verbindungen in inlandische Mobilfunknetze) 0,09

Tarife Service- & Sonderrufnummern: Es gelten die Tarife und Preise laut separater Preisliste fiir Sonderrufnummern.

Tarife Ausland: Es gelten die Tarife und Preise laut separater Preisliste fiir Auslandsgesprache.

Alle Preise zzg|. der gesetzl. MwSt.
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Ein Produkt der etn.group

OPTIONALES INTERNET-ZUBEHOR

ROUTER (KAUFPREIS)

AVM Fritz!Box 7510
AVM Fritz!Box 7530 AX
AVM Fritz!Box 7590 AX
AVM Fritz!Box 7690

AVM Fritz!Box 4060

WLAN-Router ochne Modem — flir den Anschluss an ein vorhandenes Modem.

AVM Fritz!Box 5530 Fiber

Fir Glasfaseranschluss.

AVM Fritz!Box 5590 Fiber

Fir Glasfaseranschluss.

AVM Fritz!Box 6690 Cable

Flr Kabelanschluss

WLAN & DECT REPEATER

AVM Fritz!Repeater 3000 AX

AVM Fritz!Repeater 2400

AVM Fritz!DECT 200

AVM Fritz!DECT 210

AVM Fritz!DECT 301

SCHNURLOSES IP-KOMFORTTELEFON

AVM Fritz!Fon C6

AVM Fritz!Fon M2

AVM Fritz!Fon X6

Alle Preise zzg|. der gesetzl. MwSt.
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Preis (€)

92,43

142,85

234,45

268,07

158,82

168,06

235,29

252,09

Preis (€)

142,85

84,03

43,69

46,21

46,21

Preis (€)

72,26

46,21

79,82



Ein Produkt der etn.group

INTERNET-SERVICEANGEBOTE & INSTALLATIONSPAKETE

VOR-ORT-INSTALLATION / TECHNIKER Preis (€)

Wir verbinden z. B. deinen Router, Switch oder Access Point mit dem SURFN. Internetanschluss und richten daran deine angeschlossenen Gerate entsprechend ein oder
erfiillen deine individuellen Winsche.

Kosten pro angefangene Stunde 75,54

MASTINSTALLATION Preis (€)

Lieferung & Montage Antennenmast SURFN. Standard (1 m) inkl. Montage am Kamin oder Giebel (ohne Erdung oder Blitzschutz), inkl. 20 m Kabel

Einmalige Zahlung 209,99
Jeder weitere Meter (bis max. 5 m)* 25,12
Bleiziegel* individuell
Aluziegel* 33,52
Gummimanschette (rot und schwarz) 4,11
Mastkappe 2,43

*Nur zusammen mit dem Paket ,Mastinstallation” bestellbar.

SONSTIGE ENTGELTE

VERSANDKOSTEN & RECHNUNG Preis (€)

Bei Abschluss eines Neukundenauftrages wird die Versandkostenpauschale

nur einmal je Anschluss fallig, auch wenn die Versendung der Hardware

in mehreren Teillieferungen erfolgen muss. Bei bestehenden Vertragen wird 8,31
die Versandkostenpauschale fir jede Hinzubuchung eines oder mehrerer

Hardware-Modul(e) fallig.

Monatl. Entgelt fiir Rechnung per Mail kostenlos

Alle Preise zzg|. der gesetzl. MwSt.
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Ein Produkt der etn.group

ANSCHLUSSE & RUFNUMMERN

Eintrag in ,Das Telefonbuch”

Einmalige Kostenpauschale fir nachtraglich stornierte Umzugsauftrage durch
den Kunden.

Anschlussibernahme durch Dritten. Grundsatzlich Zustimmung von SURFN.,
erforderlich.

Umzug innerhalb des Versorgungsgebiets von SURFN. / einmalige Zahlung.*

Medienwechsel (Wechsel der Zuleitung)

*Gegebenenfalls zzgl. Mastinstallation

VERTRAG, STORNO & VERZUG

Kostenpauschale wegen vorzeitiger Beendigung des Vertrags aufgrund
schuldhafter und dauerhafter Verhinderung der Vertragsdurchftihrung durch
den Kunden.

Verwaltungspauschale fiir Zahlungserinnerungen und Mahnungen bis Inkasso.
Je Zahlungserinnerung / Mahnung.

Stornierungsentgelt bei einvernehmlicher Stornierung des Vertrags vor Ablauf
der Vertragszeit.

Sperrung des Anschlusses aufgrund Zahlungsverzugs, Zahlung pro Sperrung.

Kostenpauschale fiir nicht zurlickgebrachte Antenne/CPE (inkl. Zubehar) nach
Beendigung des Vertrages.

Demontage Antenne/CPE nach Beendigung des Vertrages (muss durch Kunden
beauftragt werden).

Alle Preise zzg|. der gesetzl. MwSt.
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Preis (€)

8,31

16,71

16,71

83,94

83,94

Preis (€)

294,03

8,31

209,99

25,12

294,03

167,97



Ein Produkt der etn.group

PRODUKTWECHSEL Preis (€)

Wechsel zu einem Produkt, dessen monatl. Grundpreis' mindestens so hoch wie

. ; . 0,00
der Grundpreis' des aktuell genutzten Produktes ist. Entgelt je Wechsel.
Wechsel zu einem Produkt, dessen monatl. Grundpreis' niedriger als der
Grundpreis’ des aktuell genutzten Produktes ist. Dieser Wechsel ist zum Ablauf 25.12
der Vertragslaufzeit des aktuellen Vertrags moglich oder wenn die Restlaufzeit !
des aktuellen Vertrags weniger als vier Monate betrdgt’. Entgelt je Wechsel.
Entgelt fir kundenseitig verschuldete, zusatzliche Technikereinsatze. Preis pro 75 54
Stunde. !
Entgelt fir Prifungen durch beauftragte Fremdtechniker im Falle einer vom 167.97
Kunden selbst verschuldeten technischen Anschlussstorung. !
Entgelt fir kundenverschuldete Zweitanfahrt bei Buchung der Module 62.93

Mastmontage, Vor-Ort-Installation oder Anschluss an Hausverteilung.

Hinweise: Fir einen Produktwechsel innerhalb der Vertragslaufzeit ist grundsatzlich die Zustimmung von SURFN. erforderlich. Eine Anderung dieser Kulanzregelung ist jederzeit moglich. 'Der monatliche
Grundpreis setzt sich zusammen aus dem Grundpreis fir das Vertrags- oder Basisprodukt ohne Verbindungsentgelte zzgl. der Grundpreise fir eventuell gebuchte oder zu buchende Module. *Bei einer

langeren Restlaufzeit ist ein Wechsel nicht moglich

Alle Preise zzg|. der gesetzl. MwSt.
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